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SIA “TRANSACT PRO” PERSONAS DATU N
KONFIDENCIALITATES POLITIKA TRANSACT PRO

FAYMENTS &4 TECHHNOLOGY

Sis dokuments apraksta kartibu, kada sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Transact Pro” (talak teksta ari Kompanija vai
més) apstrada savu klientu - fizisko personu, ka ari Kompanijas Pakalpojumu sniegdana iesaistito treso personu,
pieméram, klienta, kas ir juridiska persona, parstavja, dalibnieka, patiesa labuma guvéja (talak teksta ari JUs) Personas
datus.

Si misu Personas datu konfidencialitates politikas versija stajas speka 2018.gada 25.maija.
DEFINICIJAS

Parzinis - sabiedriba ar ierobezotu atbildibu “Transact Pro” (vienotais juridiskais numurs: 41503033127, juridiska un
pasta adrese: Kr. Valdemara street 62, Riga, LV-1013), - elektroniskas naudas iestdde Maksajumu pakalpojumu un
elektroniskas naudas likuma izpratné, ar tiesibam sniegt maksajumu pakalpojumus.

Klients - fiziska persona, kura izmanto vai ir paudusi nodomu izmantot Pakalpojumu.
Pakalpojums - jebkurs Kompanijas sniegts pakalpojums.

Personas dati - jebkura informacija, kas attiecas uz identificétu vai identificéjamu fizisku personu. Identificéjama
fiziska persona ir tada, kuru var tiesi vai netiesi identificét, jo ipasi, atsaucoties uz identifikatoru, pieméram, minétas
personas vardu, uzvardu, identifikicijas numuru, atrasanas vietas datiem, tiedsaistes identifikatoru vai vienu vai
vairakiem minétajai fiziskajai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, ekonomiskas, kultlras
vai socialas identitates faktoriem.

Personas datu apstrade - jebkura ar Personas datiem veikta darbiba vai darbibu kopums, pieméram, vaksana,
registracija, organizésana, strukturéSana, glabasana, pielagosana vai parveidosana, atglsana, aplikosana,
izmantos$ana, izpausana, nosdtot, izplatot vai citaddi darot tos pieejamus, saskanoSana vai kombinésana,
ierobezodana, dzésana vai iznicinadana.

VDAR - Eiropas Parlamenta un Padomes (ES)Vispariga datu aizsardzibas regula Nr. 2016/679.

VISPARIGA INFORMACIJA

S1 Personas datu konfidencialitates politika ir izstradata, lai palidzétu Jums uzzinat, kddu informaciju més
apkopojam gadijuma ja JUs izmantojat, esat izmantojis vai esat paudis nodomu vai interesi izmantot Pakalpojumus,
kapéc més apkopojam tiedi §adus JUsu Personas datus un ka JUs varat tos atjauninat, parvaldit un dzést.

Veicot Personas datu apstradi, Kompanija apnemas aizsargat Personas datu privatumu.

Kompanija apstrada personas datus finansu pakalpojumu sniegsanas nodrosinasanai.

Savukart JUs, izmantojot misu Pakalpojumus vai pauzot nodomu tos izmantot, piekritat $is Personas datu
konfidencialitates politikas noteikumiem. Ja nepiekritat Sis Personas datu konfidencialitates politikas noteikumiem,

més nevarésim Jums sniegt masu Pakalpojumus!

Kompanija Personas datu apstradi veic Riga, Latvija. Datu apstrade un glabasana (tai skaita rezerves kopésana) notiek
Eiropas Savienibas ietvaros.



Kompanijas veikta Personas datu apstrade ir registréta Datu valsts inspekcija (apliecibas Nr. 002160, apstrades
registracijas Nr. 001912).

Si Personas datu konfidencialitates politika nav juridiski saisto3a vieno$anas starp Kompaniju un Klientu - ta ir masu
Personas datu apstrades un aizsardzibas vadlinijas.

Kompanijas veiktajai Personas datu apstradei piemérojama Eiropas Parlamenta un Padomes (ES) Vispariga datu
aizsardzibas regula (VDAR), ka ari citi Latvija sp&ka esosie normativie akti fizisko personu datu aizsardzibas joma.

INFORMACIJA, KO APKOPOJAM, KAMER LIETOJAT MUSU PAKALPOJUMUS
Precizs apstradajamo Personas datu kopums ir atkarigs no Pakalpojumu veida un Jdsu attiecibam ar Kompaniju.
Lai nodrosinatu Pakalpojumu sniegdanu un uzlabotu $os Pakalpojumus, Kompanija apkopo informaciju, kas var bat:

1. identifikacijas informacija, pieméram, vards, uzvards, dzims$anas datums, dzimums, personas identifikators
(personas kods), pases dati, pilsoniba, fotografija;

2. kontaktinformacija, pieméram, talruna numurs, e-pasta adrese, adrese;

3. digitalais nospiedums piekluves laikd, pieméram, piekluvei izmantotd IP tikla adrese, piekluves laiks un
datums, piek|uvei izmantota timek|a parltka informacija;

4. informacija par atrasanas vietu, pieméram, piekluves laikd péc IP adreses vai maksajuma laika péc karsu
terminala atrasan3as vietas;

5. finansu informacija, pieméram, darba samaksa, citi ienakumi;

6. profesionalie dati, pieméram, izglitiba, amats, dati par darba devéju.

7. informacija par gimeni, pieméram, gimenes stavoklis;

8. Ipasas kategorijas dati, pieméram, dati par sodamibu;

9. videonovérosanas dati, pieméram, video ieraksti masu telpas;

10. balss ieraksti, pieméram, talruna zvanu balss ieraksti;

11. citi personas dati, kuru iegt$ana var bdt nepiecieSama saistiba ar Pakalpojumu sniegSanu vai atbilstosi
piemérojamo normativo aktu prasibam.

Més, iznemot gadijumus, kad to tiedi prasa likums, neapstradajam Tpasas kategorijas personas datus, proti, tadus
datus, kas atklaj datu subjekta rases vai etnisko piederibu, politiskos uzskatus, religisko vaifilozofisko parliecibu, dalibu
arodbiedribas, genétiskos datus, biometriskos datus, lai veiktu fiziskas personas unikalu identifikaciju, veselibas datus
vai datus par fiziskas personas dzimumdzivi vai seksualo orientaciju.

KADA VEIDA KOMPANIJA VAC PERSONAS DATUS
Kompanija galvenokart ieglst Personas datus tiesi no personas, uz kuru ie dati attiecas.
Pieméram, ja jus:

- piesakaties Pakalpojumu sanemsanai (pieméram, piesakaties konta atvérsanai);

- izmantojat Pakalpojumus (pieméram, izmantojat debetkarti);

- sazinaties ar Kompaniju (pieméram, apmekléjat misu majas lapu internetd vai kadu iemeslu dé| sniedzat
mums savu kontaktinformaciju).

Dazos gadijumos Kompanija ieglst Personas datus no citam personam, kuras nav datu subjekti, pieméram, kad
vecaks piesakas Pakalpojumam, kas attiecas uz bérnu, vai juridiskas personas piesakas Pakalpojumiem, kas attiecas
uz vinu darbiniekiem. Sados gadijumos més pieprasam, lai datu subjekti batu informéti par vinu Personas datu
izpausanu Kompanijai, ka ari par §3das Personas datu apstrades nollkiem un &is Personas datu konfidencialitates
politikas saturu.



Personas datus Kompanijai var sniegt arl tresas personas péc Klienta pieprasijuma.

Kompéanija var sanemt Personas datus ari, parakstot dazidus ligumus, kuros otra ligumslédzéja puse vai
ligumslédzéjas puses parstavis var neblt Klients, vai no citiem aréjiem avotiem, pieméram, publiskiem registriem,
valsts iestadém un no citiem avotiem, ja tas ir mdsu likumiskajas interesés, vai arl piemérojamajos normativajos aktos
noteiktajos gadijumos.

APKOPOTO PERSONAS DATU APSTRADES MERKI UN PAMATI
Apkopotos Personas datus més izmantojam:

Pakalpojumu sniegSanai - més izmantojam JUsu Personas datus, lai sniegtu Pakalpojumus. Pakalpojumu
shieg$ana bez Personas datu izmantodanas bltu neiespéjama.

Jasu un masu likumisko interesSu aizsardzibai - més izmantojam Personas datus, lai uzlabotu savu
Pakalpojumu uzticamibu, aizsargatu JUsu un Kompanijas, ki ari sabiedribas likumiskas intereses.

Likuma prasibu izpildei - més izmantojam Personas datus ari gadijumos, kad to prasa piemérojamie normativie
akti. Lai ievérotu likuma prasibas noziedzigi iegtu lidzek|u legalizacijas un terorisma finansésanas novérsanas
joma, mums ir jazina, pieméram, Jsu iendkumu avoti, vai JUs esat politiski nozimiga persona vai esat saistits ar
§adu personu, Jdsu nodoklu rezidences valsts. MUsu piendkums ir ari sniegt zinojumus valsts iestadém,
pieméram, Valsts ienémumu dienestam un citdm parraudzibas un kontroles iestadém. MUsu zinojuma ietvertie
dati bUs atkarigi no piemé&rojamo normativo aktu prasibam.

DroSibas nodrosinasanai - més izmantojam JUsu Personas datus, lai uzlabotu savu Pakalpojumu drosibu.

Musu Pakalpojumu uzlabo&anai - més ariizmantojam Jasu informaciju, lai nodro$inatu Pakalpojumu attistiS8anu un
pilnveidosanu.

Jaunu Pakalpojumu izstradei - més izmantojam eso$o Pakalpojumu ietvaros apkopoto informaciju, lai izstradatu
jaunus Pakalpojumus.

Veiktspéjas u.c. Pakalpojuma tehnisko parametru izvértédanai - més izmantojam Personas datus analizei, lai
izprastu, ka tiek lietoti mdsu Pakalpojumi.

Sazinai ar Jums - més izmantojam apkopoto informaciju, pieméram, JUsu e-pasta adresi, lai tiesi sazinatos ar
Jums.

Pirms Personas datu izmantosanas tadam mérkim, kas nav minéts $aja Personas datu konfidencialitates politik3,
més [0gsim Jasu piekrisanu.



PERSONAS DATU KOPLIETOSANA

JUsu Personas datiem Kompanijas ietvaros var piek|it tikai tas personas, kuram tas ir atJauts, tapat Jusu Personas
datiem var piek|at Kompanijas piesaistitas tredas personas, ki ari citas personas, kurdm $adu piek|uvi nosaka vai
atlauj piemérojamie normativie akti. Ja Personas datu apstradi Kompanijas uzdevuma javeic tre$ajam personam,
més piesaistam tikai tddas personas, kas sniedz pietiekamas garantijas tehnisko un organizatorisko pasakumu
istenosanai, lai apstrade atbilstu VDAR un piemérojamo tiesibu aktu prasibam un tiktu nodrosinata Jasu tiesibu
aizsardziba. Apstrades darbibas, ko veic apstradataji (tresas personas), vienmér reglamenté Privatuma un datu
apstrades ligums vai citi pasi nosacijumi un noteikumi, par kaddiem Kompanija vienojas ar apstradataju.

Mdisu piedavato Pakalpojumu raksturs nosaka nepieciesamibu koplietot Klientu Personas datus, lai nodrosinatu
musu ikdienas darbibu - apstradatu darijumus, uzturétu Klientu kontus un sniegtu zinojumus valsts iestadém.
Realizéjot augstak minétos datu apstrades mérkus, més neizpauzam Personas datus tredajam personam arpus
Kompanijas, iznemot talak minétos gadijumus:

- Kompanijas sadarbibas partneriem, piemé&ram, tadiem partneriem, ar kuriem kopa Kompanija piedava
kopzimola produktus un Pakalpojumus, vai SWIFT sistémas dalibniekam un starptautiskajam maksajumu
karsu sistemam Klienta iesniegta finansu darijuma izpildei;

- valsts iestddem to likuma noteikto funkciju izpildei;

- pilnvarotiem revidentiem, auditoriem, juridiskajiem un finansu konsultantiem;

- Kompanijas noligtiem Personas datu apstradatajiem, kuri sniedz atbalstu Kompanijas Pakalpojumu
nodrosindsana, - més nododam Personas datus saviem apaksuznéméjiem, lai tie apstradatu so informaciju
masu uzdevuma, nemot véra masu noradijumus un atbilstodi Sai Personas datu konfidencialitates politikai,
ka ari ievérojot jebkurus citus atbilstosus konfidencialitates un drosibas pasakumus;

- kreditiestadém un finansu iestadém;

- publisko registru parvalditajiem;

- tiesu sistémai piederigajam personam;

- paradu piedzinas sabiedribam, kreditvestures izpétes (kreditinformacijas) birojiem un citam tresajam
personam, kuram Kompanija var nodot savas tiesibas un pienakumus.

Pirms Personas datu izpausanas tadam personam, kas nav augstak minétas $aja Personas datu konfidencialitates
politika vai kuram Personas datu izpau$ana nav noteikta normativajos aktos, més lGgsim Jdsu piekrisanu.

Més izpauzam Personas datus arpus Kompanijas tikai tad, ja esam parliecinati, ka piekluve informacijai, $is
informacijas lietoSana, saglabasana vai atklasana ir sapratigi nepieciesama lai:

- ievérotu piemérojamos normativos aktus vai izpildamos valsts iestazu un tiesu sistémai piederigo personu
pieprasijumus un rikojumus;

- Istenotu piemérojamos Pakalpojumu sniegs$anas noteikumus, tostarp izmekl&tu iespéjamos parkapumus;

- atklatu, novérstu vai citadi risinatu problémas saistiba ar krapsanu, drodibu vai tehniskiem jautajumiem;

- aizsargatu no kait&juma musu, misu Klientu, partneru vai sabiedribas intereses atbilstodi normativajos aktos
noteiktajam vai atlautajam.

Més varam publiski izpaust informaciju, kas nav personu identificgjosa.
Noteiktos gadijumos dati var tikt parsOtiti arpus ES/EEZ, pieméram, ja Kompanijas noligtais Personas datu
apstradatajs atrodas arpus ES/EEZ un $adu datu nodoS$ana ir nepieciesama Pakalpojuma nodrosinasanai vai péc

Klienta pieprasijuma.

Dati var tikt nos0titi arpus ES/EEZ tikai tada gadijuma, ja Kompanija nodrosina attiecigos aizsardzibas pasakumus, ka
to pieprasa VDAR, un $adai nosUtisanai ir tiesisks pamats.



PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

Més rlpéjamies par visu Kompanijas riciba esosu (nepublisku) Personas datu drodibu un Latvija spéka esosiem
normativativajiem aktiem Personas datu aizsardzibas joma atbilstosu apstradi un glabasanu, taja skaita Personas datu
konfidencialitates un integritates (atbilstiguma) saglabasanu. Kompanijas iek&éjie procesi nosaka tehnologisko un
proceduralo kartibu & mérka sasniegdanai, un Kompanija pievérs Siem jautdjumiem lielu uzmanibu, apzinoties
Personas datu drosibas nozimigumu. Piek|uve Kompanijas riciba esosiem Personas datiem tiek stingri parraudzita, un
Kompanijas darbiniekiem ir pieeja tikai tiem Personas datiem, kas nepieciesami vinu darba pienakumu veiksanai.

Kompanijas Informacijas drosibas politika nosaka striktu kartibu drosibas parvaldibai, pieméram, defingjot fiziskas
datu drogibas vadlinijas. So politiku papildinesa sifrésanas parvaldibas procedira nosaka to, ka Kompanija izmantos
datu &ifrédanu, lai gan glabasanas, gan parsutiSanas laika nodroinatu Jisu datu konfidencialitati.

Lai pasargatu Jasu Personas datus no neatlautas piekluves, nelikumigas apstrades vai izpausanas, nejausa
zuduma, parveidojumiem vai iznicinasanas, més veicam atbilstosus pasadkumus piemérojamo normativo aktu
prasibu izpildei. $&di pasakumi ietver tehniskus pasakumus, pieméram, atbilstodu datorsistému izvéle un
konfiguracija, attiecigo savienojumu drosibas nodrosinadsana, datu un datnu aizsardziba, ka ari organizatoriskus
pasakumus, pieméram, piek|uves ierobezosana $3dam sistemam, datném un objektiem.

JUSU TIESIBAS ATTIECIBA UZ PERSONAS DATU APSTRADI

Kompanija nodrosina, ka Personas datu apstrade ir godiga un parredzama, un visas no piemé&rojamajiem
normativiem aktiem fizisko personu datu aizsardzibas joma izrieto$as personas tiesibas ir vienmér istenojamas.
Jo Ipasi Jums ir:

- tieslbas piek|Ut JUsu Personas datiem, kurus Kompanija apstrada. Péc Jasu pieprasijuma Kompanija:

a) apstiprina, vai ar Jums saistiti Personas dati tiek apstradati, un sniedz informaciju par apstrades
noldkiem, Personas datu kategorijam un Personas datu sanéméjiem vai sanéméju kategorijam, kam
Personas dati ir izpausti;

b) informé JUs par apstradé esosajiem Personas datiem un pieejamo informaciju par to avotiem;

c) sniedz informaciju par Personas datu automatizétds apstrades logiku automatizétu émumu
gadijuma.

- tiesibas pieprasit veikt labojumus neprecizos Personas datos;

- ja Personas datu apstrades pamata ir Jasu piekridana, Jums ir tiesibas jebkura laikd atsaukt 8adu
piekrisanu, neskarot uz piekriSsanas pamata veiktds datu apstrades likumibu pirms piekrisanas
atsauksanas;

- tiesibas sanemt apstradatos Personas datus strukturéta, plasi izmantotd un masinlasama formata, ka ari
tiesibas noteiktos apstak|os nosUtit Personas datus citam parzinim;

- tieslbas noteiktos apstak|os pieprasit Jisu Personas datu dzéSanu vai to apstrades ierobezosanu;

- tiesibas iebilst pret Personas datu apstradi noteiktiem nollkiem un noteiktos apstak|os;

- Jums ir ari tiesibas iesniegt stdzibu uzraudzibas iestadei - Datu valsts inspekcijai (Blaumana iela 11/13-11,
Riga, LV-1011, talrunis: 67223131, e-pasts: info@dvi.gov.Iv).


mailto:info@dvi.gov.lv

PERSONAS DATU GLABASANAS TERMINI

Personas dati tiek glabati saskana ar piemérojamiem normativiem aktiem un ne ilgak, ka nepieciesams. Personas
datu glabasanas laiku nosaka Kompanija, un tas ir atkarigs no attieciga liguma / Pakalpojuma un Personas datu
apstrades pamata.

Kompanija Personas datus glaba iespéjami isu laika periodu un péc biznesa nepiecieSamibas un piemérojamos
normativajos aktos noteikta uzglabasanas termina beigadm visus Personas datus neatgriezeniski iznicina (janem vér3,
ka Latvijas, Eiropas un piemérojamie starptautiskie normativie akti, pieméram, par gramatvedibu vai noziedzigi iegttu
lidzeklu legalizacijas un terorisma finansésanas novérsanu nereti nosaka Kompanijai pienakumu glabat vésturiskus
datus).

PROFILESANA

Profilésana ir jebkura veida automatizéta Personas datu apstrade, kas izpauzas ka Personas datu izmanto$ana
nollka izvértét konkrétus ar fizisku personu saistitus personiskus aspektus, jo ipasi analizét vai prognozét
aspektus saistiba ar minétas fiziskas personas sniegumu darba, ekonomisko situaciju, veselibu, personigam
vélmém, interesém, uzticamibu, uzvedibu, atrasanas vietu vai parvietoSanos, pieméram, lai veiktu riska
novértéjumu noziedzigi iegutu lidzek|u legalizéSanas un terorisma finansésanas novérsanas noltka.

Kompanija izmanto profilésanu, lai sagatavotu analizi Klienta konsultéSanai, tiesa marketinga nolUkiem, automatizétai
[Emumu pienemsanai, pieméram, riska parvaldisanai, ka ari darijumu parraudzibai krapniecibas novérsanas noldka.
Kompanija veic profilésanu, pamatojoties uz $adiem tiesiskajiem pamatiem:

- juridisku pienakumu izpilde. Ta Kompanija var apstradat Personas datus un izvértét personiskus aspektus,
veicot riska novértéjumu noziedzigi iegUtu lidzekju legalizéSanas un terorisma finansésanas novérsanas
noltka;

- Klienta piekrisana vai ierobezZotos gadijumos ari likumiskas intereses. Kompanija var veikt profilésanu Klienta
vajadzibu izvértésanai, savu Pakalpojumu izveidei, piemérotaku un savlaicigak sniegtu Pakalpojumu
piedavajumu sniegsanai.

Kompanija var pienemt I[@mumu attieciba uz Klientu, pamatojoties vienigi uz Personas datu automatizétu apstradi.
S5da gadijuma Klientam ir tiesibas izvéléties, lai attieciba uz vinu netiktu pienemti Iemumi, pamatojoties vienigi uz
Personas datu automatizétu apstradi, tostarp profilédanu. Klients var istenot $adas tiesibas, ja, balstoties uz
automatizétu lémumu, Kompanija ir atteikusies slégt ligumu vai sniegt Pakalpojumus. Péc JUsu pieprasijuma
Kompanijas darbinieki parskatis $3cdu automatizétu [emumu.

SIKDATNES

Kompanija izmanto sikdatnes, kas ir nelielas teksta datnes, kuras tiek saglabatas datora vai cita iericé, lai uzlabotu
majas  lapas  funkcionalitdti,. Kompanijas  Sikdatnu izmantosanas politika ir  pieejama  Seit:
https://www.transactpro.eu/Iv/.

REKLAMA UN TIESAIS MARKETINGS

Mdasu reklamas un tiesd marketinga zinojumi (pieméram, par mUsu Pakalpojumiem) tiek nosatiti Klientiem, kuri ir
piekritudi sanemt tie$d marketinga un reklamas piedavajumus no Kompanijas. Sadi Klienti sanem Kompanijas
piedavajumus un tiesad marketinga pazinojumus, izmantojot izvélétos sazinas kanalus. Kompanija savu likumisko
interesu ietvaros var piedavat savus Pakalpojumus esosajiem Klientiem.

GROZIJUMI

Més regulari parskatam so Personas datu konfidencialitates politiku un gadajam, lai ta tiktu ievérota, apstradajot Jasu
Personas datus.


https://www.transactpro.eu/lv/

JA JUMS IR JAUTAJUMI

Ja Jums ir radusies jautajumi, Jars varat sazinaties ar Kompaniju; aktuald kontaktinformacija atrodama mdsu majas
lapa interneta https://www.transactpro.eu.

Tapat JUs varat sazinaties ar Datu valsts inspekciju (Blaumana iela 11/13-11, Riga, LV-1011, talrunis: 67223131, e-
pasts: info@dvi.gov.lv), ja Jums ir radusas neskaidribas par savam tiesibam saskana ar Personas datu apstradi.


https://www.transactpro.eu/
mailto:info@dvi.gov.lv

